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Artificiella intelligensen förändrar hur man använder 
nyheter också i Finland – betydelsen av relationen till 
publiken framhävs 
  

Den generativa artificiella intelligensen förändrar på hur man använder nyheter 
också i Finland. Samtidigt måste nyhetsmedierna om och om igen visa sig värda en 
plats i publikens vardag i en situation var människorna förväntar sig mer 
meningsfullt, användbart och livsrelaterat innehåll inom journalistiken än tidigare, 
visar en enkätundersökning från Oxfords universitets Reuters-institut, Digital News 
Report 2026. 
 
Rapporten visar tecken på större förändringar i finländarnas förhållande till nyheter. Man avfärdar 
inte helt nyheter, men förhåller sig mer selektivt till dem än tidigare. Många vill ha färre nyheter, men 
mera relevant innehåll som är kopplat till den egna vardagen. Nyhetsmedierna måste om och om 
igen visa sig värda en plats i publikens vardag i en situation där nyheterna allt hårdare tvingas 
konkurrera om människornas tid.  
 
"När det sker en snabb förändring av mediemiljön förändras också publikens vanor. 
Nyhetsmediernas viktigaste tillgång är en stark relation till publiken och en tjänst som motsvarar 
användarnas behov", säger Sanoma Media Finlands Senior Product Manager Antti Karvanen i 
Finlands landrapport. 
 
I Finland ersätter AI-chattbottarna tills vidare inte de traditionella nyhetskällorna, utan kompletterar 
dem. Speciellt uppskattar användarna möjligheten att ställa preciserande frågor, att få 
sammanfattningar av nyheterna samt översättningar till olika språk. Artificiella intelligensen kan 
påskynda insamlingen av information, men samtidigt betonas behovet av tillförlitliga tolkningar och 
bakgrundsinformation. 
 
"De som använder AI undviker åtminstone inte ännu nyheter – snarare tvärtom. De hör också ofta till 
de mest aktiva följarna av nyheter. Detta gör att den artificiella intelligensen är både en risk och en 
möjlighet för nyhetsmedierna", konstaterar forskardoktor i journalistik Ville Manninen från Jyväskylä 
universitet, som har skrivit rapporten. 
 
I Finland är användningen av AI-chattbottar som nyhetskälla fortfarande liten, men den är på ökande. 
Fem procent av finländarna uppger att de har använt AI-chattbottar som nyhetskälla under den 
föregående veckan, jämfört med tre procent året innan.  
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Enligt undersökningen är AI-användare en intressant grupp med tanke på nyhetsmedierna. I Finland 
uppger 43 procent av dem som använder AI-chattbottar för nyheter att de har betalat för nätnyheter 
under det senaste året, medan 23 procent av alla finländska respondenter har betalat för nätnyheter.  
 
Nästan en tredjedel av finländarna säger att de åtminstone ibland undviker nyheter. Att undvika 
nyheter innebär dock inte att man helt avstår från dem. Enligt undersökningen betalar även de 
finländare som aktivt undviker nyheter för nätnyheter nästan lika ofta som alla andra. Detta tyder på 
att många vill ha bättre kontroll över sin relation till nyheter och själv välja när och vilket innehåll de 
vill följa. 
 
Samtidigt fortsätter marknaden för betalda nyheter att öka i Finland, vilket är internationellt sett 
exceptionellt. Enligt undersökningen hör Finländarna fortfarande till dem som ofta betalar för 
tillgång till nätnyheter. 
 
Finländarnas förtroende för nyheter är fortfarande internationellt på en mycket hög nivå, även om 
förtroendet på lång sikt sjunker något. Att upprätthålla och stärka förtroendet har blivit en allt 
viktigare strategisk fråga för nyhetsmedierna. Finländarnas förtroende för kända nyhetsvarumärken 
är fortfarande starkt: till exempel litar 83 procent av finländarna på Yle och 81 procent av 
respondenterna på MTV:s nyheter. 
 
I Finlands landrapport kommenterar i år Alma News Medias innehållsverksamhetschef Johanna 
Strandholm, Mediakoncernen Keskisuomalainens nyhetsmedieutvecklingsenhetschef Ville Grahn, 
Sanoma Media Finlands Senior Product Manager Antti Karvanen samt Kaleva Medias ansvarige 
chefredaktör Antti Kokkonen forskningsresultaten. 
 
Reuters-institutets undersökning Digital News Report jämför nyhetsanvändningen i 48 länder. I 
Finland besvarade sammanlagt 2 043 personer på enkäten i början av 2026. Finlands andel av 
forskningen finansierades av Mediebranschens forskningsstiftelse, och rapporten genomfördes av 
forskardoktor i journalistik Ville Manninen och professor Mikko Villi vid Jyväskylä universitet. 
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